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Abstract 

The theories of urban planning in the 20th century were mainly physical-oriented and 
failed due to the lack of public participation. In response to this issue, the concept of 
citizen participation in public decision-making was introduced by planners. This 
research was conducted with the aim of investigating the role of communication 
planning in realizing the participation of local communities in Moradabad 
neighborhood of Chabahar. The data of this descriptive-analytical research were 
collected using library-documentary methods and field studies (questionnaire and 
interview). The statistical population of this research consists of the residents of 
Moradabad neighborhood. The participants were selected using Cochran's formula to 
complete the 5-point Likert scale questionnaire. In order to analyze the data, one- 
sample t-test and Pearson's correlation coefficient were used (applying SPSS and 
ArcGIS software to generate the map). The results of the social participation indicators 
for the social trust indicator recorded an average of 3.15 (higher than the mean), and 
the average of effort participation indicator was 3.35, the average of social connection 
was 3.2, the average of social belonging was 4.1 for the significance level of less than 
0.05. The results show that the participation of people and residents in transforming 
the neighborhood into more livable conditions has had a significant impact. Therefore, 
since the total of the scales was at a significance level of less than 0.05 and the total 
average value was 3.43, the final result of this research show a significant relationship 
between communication planning and social participation in Moradabad neighborhood 
of Chabahar. 
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صص ۱۳۷ ۱۰۷ 


حکیده 


در اوایل قرن بیستم نظریه‌های شهرسازی به‌طور عمده کالبدمحور بود و موفق‌نشدن 
برنامه‌ها در رسیدن به اهداف این باور را تقویت کرد که فقدان مشارکت‌های مردمی 
در طراحی, Lal‏ و ارزیابی طرح‌ها و برنامه‌ها موجب ناکامی آن‌ها شده است؛ 
تصمیم SAS pS‏ عمومی و برنامه‌ریزی در زمینه‌های مربوط به آن در مرکز توجه 
برنامه‌ریزان قرار گرفت؛ بنابراین پژوهش حاضر با هدف بررسی نقش برنامه‌ریزی 
ارتباطی در تحقق مشارکت اجتماعات محلی محله مرادآبادچابهار انجام شد. پژوهش 
حاضر به LES‏ نحوه گردآوری داده‌ها زو تحقیقات توصیفی -تحلیلی بود و 
اطلاعات از دو روش کتابخانه‌ای-اسنادی و روش میدانی (پرسش‌نامه و مصاحبه) 


جمع آوری شد. ساکنین محله مرادآباد جامعه آماری این پژوهش را تشکیل دادند که 


تاریخ دریافت: ۰۳/۰۵/ ۱۶۰۲ تاریخ بازنگری: ۱۶۰۲/۰۳/۲۸ تاریخ تصویب: ۱۶۰۲/۱۷/۰۳ 
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با استفاده از فرمول کوکران ۳۸۵ نفر به‌عنوان حجم نمونه برای تکمیل پرسش نامه‌ها 
در طیف پنج گزینه‌ای لیکرت انتخاب شدند. برای تجزیه‌وتحلیل داده‌ها از آزمون‌های 
تی تک‌نمونه و ضریب همبستگی پیرسون در محیط نرم‌افزار SPSS‏ و برای تولید 
نقشه از نرم‌افزار ArcGIS‏ بهره گرفته شد. تحلیل حاصل از یافته‌ها در شاخص‌های 
مشارکت اجتماعی برای شاخص اعتماد اجتماعی با میانگین ۳/۱۵ (بیشتر از 
حدوسط)» شاخحص تشریک مساعی با میانگین W/O‏ ارتباط اجتماعی با میانگین ۳/۲ 
و تعلق اجتماعی با میانگین ۶/۱ و سطح معناداری کمتر از ۰/۰۵ بیانگر آن است که 
مشارکت مردم و ساکنین در تبدیل محله به شرایط زیست پذیرتر» تأثیردر خورتوجهی 
داشته است؛ بنابراین با توجه به اينکه مجموع مقیاس‌ها در سطح معناداری کمتر از 
۵ قرار داشت و مقدار میانگین کل برابر با ۳/۶۳ بود. نتیجه نهایی این پژوهش 
Sk‏ ارتباط معناداری بین برنامه‌ریزی ارتباطی با مشارکت اجتماعی در محله 
مرادآباد است. 

کلیدواژه‌ها: برنامه‌ریزی ارتباطی» مشارکت اجتماعی. تسهیلگری» محلات cel ISL‏ 


مرادآباد چابهار. 
۱ مقدمه 


اصولاً تحقق توسعه همه‌جانبه و پایدار به‌عنوان فرایند پیچیده جامع و چندبعدی که به‌جز 
رشد اقتصادی. همه ابعاد و همه نیروهای یک اجتماع را شامل شده و همه مردم انتظار 
دخیل‌شدن در آن و منتفع‌شدن از مواهب آن را دارند. مستلزم برنامه‌ریزی اصولی و موثری 
است که در بردارنده فرایند تعاملی Ole‏ نیروهای موثر و منتفع‌شوندگان از توسعه رویکرد 
ترکیبی پایین به بالا و بالا به پایین نگرش محلی» توانمندسازی وجوشش از onl‏ جامعه 
هدف انتقال دانش» تجربه و مشارکت مؤثر جامعه در فرآیند برنامه‌ریزی توسعه است (راسل» 
We ۲‏ در ابتدای قرن بیستم نظریه‌های شهرسازی به‌طور عمده کالبدمحور بودند و 
ابعاد Qo‏ شهر همچون ابعاد اجتماعی و فرهنگی در فرایند برنامه‌ریزی کمتر مدنظر قرار 
گرفتند (تایلر؛ ۱۹۹۹ ص. ۱۱؛ رفیعیان و معروفی» ۱۳۹۰)؛ cpl ple‏ در این دوره غالب بودن 


1. Taylor 


clea h‏ برنامه‌ریزی مبتنی بر خردباوری صرف و اعتماد به علوم و روش‌ها علمی و 
فن گرایی» این دانش را دچار سطحی‌نگری و غفلت از عوامل مختلف تأثیرگذار بر ساخحت 
شهرها کرده است (مهدیزاده, ۱۳۹۵ ص. 4۳) و الگوهای نظام شهرسازی به دلیل تأثیرپذیری 
از نظریه‌های برنامه‌ریزی دولتی در حوزه‌های اقتصادی و سیاسی. برنامه‌ریزی الگوی متمرکز و 
آمرانه داشته است (نصیری و همکاران 4۰۰ ص. AE‏ 

موفق‌نشدن این برنامه‌ها در رسیدن به اهداف خود این باور را تقویت کرد که فقدان 
تشر gills ob od epee‏ ازوای ناتسب تکام ا SEN TE‏ 
ازاین‌رو در واکنش به این موضوع. مفهوم مشارکت به‌عنوان دخالت شهروندان در 
تصمیم‌گیری‌های عمومی و برنامه‌ریزی در زمینه‌های مربوط به آن در مرکز توجه برنامه‌ریزان 
قرار گرفت (حسین‌زاده و همکاران ۱۳۹۱ صص. Ve‏ و فرایندهای تقویت‌کننده 
مشارکت مردم به‌عنوان زمینه اصلی توسعه مطرح شد؛ زیرا به علت گسترده شدن 
انتظارات و مسائل محیط شهری» تخصصی OLE‏ مقیاس برنامه‌ریزی» کمبود زمان و 
غیره. از جنبه مشارکت مردمی کاسته شده است. به علت همین دوری مردم از طرح‌های 
شهری. شهرها تنها تبلوری کالبدی از تقاضاهای ظاهری افراد Lets‏ و به نیازهای 
اصیل و مهم آن‌ها نمی‌پردازند (کرمی» ۱۳۹۶ ص. ۱۵۸)؛ بنابراین در جهان توسعه‌یافته» از 
دهه ۱۹۲۰ میلادی برنامه‌ریزی به این سمت گرایش پیدا کرد که فرایند پایین به بالا را طی 
کند. در دهه ۱۹۸۰ و با پدید آمدن دوران پسامدرن و تفکر پسااثبات» باور و شکل‌گیری 
احترام و اعتقاد به تفاوت‌های فرهنگی و بومی به‌عنوان ارزش برنامه‌ریزان شهری بیشتر از 
پیش اعتقاد lay‏ کردند که برنامه‌ریزی و اداره شهر bb‏ در فرایند از gals‏ به بالا ایجاد شده و 
ظیی لو ۵ (ص یت واه ان و ی pe TN‏ )بو ام ان اف راد شخ تا تدای 
در میانجی GS‏ بین راه‌های مختلف در فرایندهای برنامه‌ریزی Lal‏ کنند (فورستر. ۲۰۱۹). 

یکی از مهم‌ترین نظریه‌های برنامه‌ریزی در این دوران به‌عنوان جایگزین نظریه برنام‌ریزی 
ارتباطی و رهیافت‌های مختلف آن بود. بسط نظریۀ کنش ارتباطی در برنامه‌ریزی شهری 
دیدگاه‌های نوینی را در زمینۀ توجه به منافع عمومی, تأمین عدالت شهری ایجاد فرصت‌های 
ply‏ اجتماعی و اقتصادی» توانمندسازی اقشار محروم شهری» رد تسلط ابزاری بر طبیعت؛ 
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مشارکت مردم. ast‏ بر ارتباطات غیرتسلط گرایانه و رد حاکمیت قدرت و پول و به‌طورکلی 
تأکید بر مفهوم شهروندی به‌جای شهرنشینی و حکمروایی به‌جای حکمرانی موجب شده است 
(رضاپور و همکاران. ATAA‏ ص. As‏ این تشوری با پارادایم‌های مختلف برنامه‌ریزی 
عقل whl S‏ افزایشی و مشارکتی مقایسه شده است تا تفاوت‌ها در نقطه شروع برنامه‌ریزی در 
اولین سطح انتزاعی روشن شود؛ البته برنامه‌ریزی ارتباطی نه توسط متخصصان به سمت 
اهداف از پیش تعیین‌شده هدایت می‌شود آن‌طورکه درمورد برنامه‌ریزی عقل گرایانه وجود 
دارد و نه مانند برنامه‌ریزی افزایشی مذاکره براساس منافع هدایت می‌شود؛ بلکه بر مشارکت 
عمومی به‌عنوان کمک کننده در شناسایی اه داف و نیز ابزار در برنامه‌ریزی تأکید می‌کند 
aati) ees)‏ )رمق ان درهءبرتاسته رس eS E E E E‏ او 
استفاده می‌کنند, اما علاقه مشترکی tea‏ برد فرایندهای برنامه‌ریزی دازند؛ GLA a She‏ 
گفتمانی هابرماس OAE)‏ برای ارتباطات GL‏ تحریف شده و حقیقت‌جویانه است (دموسکی 
و اولکسی TNA‏ صص. ۲-۶. 

به‌رغم مشکلات احتمالی در به‌کارگیری نظریه برنامه‌ریزی ارتباطی در زمینه برنامه‌ریزی 
محلات سکونتگاه‌های غیررسمی: باید گفت برنامه‌ریزی ارتباطی رویکرد اجتماعی 
ساخت‌گرایانه و رابطه‌ای برای اجرای برنامه‌ریزی است؛ بنابراین از طریق فرایند تعاملی بین 
ذی‌نفعان در پروژه‌های توانمندسازی سکونتگاه‌های غیررسمی می‌تواند به CS‏ جامعه به 
سمت سطح بالاتر عملکرد اجتماعی و محیطی کمک AS‏ (پورمحمدی و خالقی. ۰۱۶۰۱ ص. 
۶ این پژوهش با هدف سنجش ظرفیت‌های جامعه محلی شهر چابهار برای ارتقای 
مشارکت از طریق به‌کارگیری رویکرد برنامه‌ریزی ارتباطی انجام شده است و به دنبال پاسخ 
igs eli‏ از له این wile Bas phe biel erga Unesco‏ مامت سر ای 
تحقق مشارکت شهروندان است؟» «آیا در محله مرادآباد شهر چابهار برای اجرای طرح توسعه 
محله (باز گشایی Glee‏ جانمایی خدمات و غیره) از رویکرد پایین به بالا و ظرفیت مشارکت 


بهره گرفته شده است؟). 


1. Westin 
2. Demoski & Oleksy 


براساس نتایج سرشماری سال ۱۳۹۵ جمعیت شهر چابهار از رشدی فراتر از رشد 
جمعیت کشور برخوردار است. این رشد جمعیتی عمدتاً از مهاجرت‌های بیرونی و 
پیش‌بینی‌نشده‌ای نشئت یی گیرد که پس از تأسیس منطقه آزاد چابهار و برجسته شدن 
موضوع توسعه بندر شهید بهشتی گریبانگیر این شهر شده است و جمعیت مهاجر سبب 
شکل گیری محلات بدون برنامه و GE‏ طرح جامع شهر شده‌اند. نزدیک به یک دهه است 
که طرح‌های مطالعاتی زیادی برای سامان‌دهی این محلات انجام شده است» ولی درعمل ميزان 
تأثیر گذاری ناچیزی داشته‌اند؛ Gul ple‏ در این پژوهش هدف از پی‌جویی برنامه‌ریزی ارتباطی» 
digg‏ برنامه و Slo‏ نا عمل و الجرا به‌منظور le‏ مسئله Cuil‏ 

چنانکه در مقدمه اشاره شد نطفه اولیه نظریه برنامه‌ریزی ارتباطی با نظریه کنش ارتباطی 
یورگن هاپرماس (۱۹۸۰) شکل گرفته است. جان فورستر )1444( با الهام از نظریه هابرماس» 
Gost‏ برنامه‌ریزی ارتباطی را مطرح کرد و جودیت اینز (1۹۹۵) از برنامه‌ریزی ارتباطی 
به‌عنوان پارادایم جدید صحبت می‌کند. وی به تغییر دیدگاه «از آنچه برنامه‌ریزان باید انجام 
دهند» به بررسی اينکه «برنامه‌ریزان چه می‌کنند؟» LSE‏ دارد (هیلی؛ ۱۹۹۷؛ هیلر" ۲۰۰۲ 
اینز » ۱۹۹۵؛ فورسترگ (AAAA‏ 

پراساس بررسی سابقه مطالعات انجام‌شده درخصوص بسط و تفصیل نظریه‌های هاپرماس 
به‌ویژه نظریه کنش ارتباطی. در ol pl‏ علیخواه (۱۳۷۸) به‌طور عام در رشته‌های علوم انسانی 
توضیح داده است و به‌طور خاص در برنامه‌ریزی شهری و روستایی. برای نخستین بار 
رکن‌الدین افتخاری و بهزادی‌نسب (۱۳۸۳) در پژوهشی با عنوان «برنامه‌ریزی ارتباطی؛ 
رویکردی انتقادی به نظریه برنامه‌ریزی با LST‏ بر برنامه‌ریزی توسعه روستایی» به آن 
پرداخته‌اند. تاکنون پژوهش‌های زیادی در قالب ترجمه کتاب و مقالات توسط ستایر 


1. Healey 
2. Hillier 
3. Innes 

4. Forester 
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۱۱۲ 


پژوهشگران (محمدی ماکرانی. ATAT‏ عبدی‌پون ۱۳۸۷؛ رفیعیان و معروفی. ۱۳۹۰؛ مرادی 


روش‌شناسی کیفی و کمی» گردآوری اطلاعات به‌صورت پرسش‌نامه‌ای و مصاحبه بوده و 


تجزیه‌وتحلیل گفتمانی و زمینه‌ای استفاده شده است. Kal‏ پژوهش حاضر ضمن بهره گیری از 


است. 
جدول ۱. پیشینه تحقیق 
eb‏ جمع‌بندی دید گاه‌ها توسط نویسندگان ۱۶۰۱ 
پدید آورنده یافته‌ها 
رکن‌الدین افتخاری و رویکرد ارتباطی در برنامه‌ریزی به دور از کاستی‌های رویکرد عقلایی گرایی؛ واجد ارزش‌های 
بهزادی‌نسب لازم برای تحقق فرایند مطلوب برنامه‌ریزی توسعه روستایی در کشور است. با طراحی الگویی 
ang, (YAY)‏ شاهد نهادینه شدن مشارکت نظام‌مند و مؤثر مردم در عرصه برنامه‌ریزی خواهیم بود. 
برنامه‌ریزی ارتباطی در حکم پارادايم جدید برنامه‌ریزی شهری, توانایی خود را در مقایسه با 
محمدی ماکرانی مدل‌های دیگر اثبات کرده است. اما برای کاربردی کردن هر چه بیشتر Ol‏ باید موانع موجود 
(YA)‏ در این مسیر را با اجرای تحقیقات نظری و عملی و با استفاده از نمونه‌های مطالعاتی متعدد 
شناسایی کرد و در مسیر غنی‌سازی آن گام برداشت. 
ابعاد اجتماعی زندگی شهری در نظریه‌های برنامه‌ریزی شهری به‌ویژه در نظریه‌های نیمه 
نخست قرن بیستم کمتر مدنظر بوده است. توجه به مباحث اجتماعی از نیمه دوم قرن بیستم 
رفیعیان و معروفی به‌طور جدی‌تری در نظریه‌های برنامه‌ریزی شهری گنجانده شده است و در اواخر قرن گذشته 
)0۳۹۰ به‌طور جدی رویکرد ارتباطی در نظریه‌های برنامه‌ریزی شهری مدنظر قرار گرفت. این 


رویکرد در حوزه نظری و عملی دارای نقاط قوت و ضعفی است که به تفصیل در مقاله 


بررسی شده است. 


ماهیت برنامه‌ریزی ارتباطی امکان به‌کارگیری آن در کشورهای درحال‌توسعه در مقیاس خرد 


شریف‌زادگان و شفیعی 


(۱۳۹۶) و به‌ویژه نواحی با مشکلات پیچیده فراهم می کند. 
تبیین بر طبق نظریه کنش ارتباطی یورگن هابرماس نشان می‌دهد که آراسته نبودن فضای شهر 
P‏ گرگان با اصول مدنظر نظریه کنش ارتباطی سبب فاصله ارکان اصلی شهر (شهروندان» شورای 
ایستگلدی و همکاران z‏ 
j‏ شهر به‌عنوان alg‏ عالی جامعه مدنی و شهرداری به‌عنوان مهم‌ترین نهاد اداره کنندۀ شهر) از 
۱۳۹۶ 


یکدیگر شده است. فضایی که مشخصه اصلی آن ضعف اعتماد است. این فضا مانع مهمی 


برای تحقیق مشارکت در بعد رسمی و نهادی شده است. 


پدید آورنده یافته‌ها 
تغییرات کنش ارتباطی در پایداری شهری و سایر ابعاد آن تأثیر مستقیم و بسیار زیادی دارد و 
ong l‏ تقویت کنش ارتباطی می‌تواند به افزایش پایداری در شهر تهران منجر شود. نتایج به‌دست‌آمده 
رضاپور و همکاران a : ۱ ; 1 ۱ ie‏ 
araa)‏ می‌تواند به‌عنوان چارچوبی مفهومی در طرح‌ها و برنامه‌های شهری به‌منظور ارزیابی و ارتقای 
کنش ارتباطی و به دنبال‌آن پایداری شهری در اختیار پژوهشگران و برنامه ریزان شهری قرار 
گیرد. 
نیروی متقابل برای تحقق برنامه‌ریزی بلندمدت DUIS‏ ضروری تلقی می‌شود که قادر به مقابله 
P‏ با چالش‌های عظیم. به‌عنوان مثال» تغییرات آب و هواء مهاجرت جمعیت. توسعه پایدار و 
بو J|‏ 
تغییر و ثبات اجتماعی» است. مشارکت عمومی به‌عنوان قدرت متقابل می‌تواند به محتوا و 
YAT‏ 


دید گاه‌های بلندمدت برنامه‌ریزی کمک کند؛ درنتیجه به فعال‌سازی مجدد سیاسی فرایندهای 


دموکراتیک تصمیم گیری که قادر به تقویت پایداری جامعه است. کمک کند. 


با استخراج هشت اصل مهم (حکومت. پایداری, ارتباطات, مشارکت. تاب آوری» نوآوری؛ 

همکاری و هماهنگی) اهمیت پارادايم ارتباطی و مشارکتی را در گفتمان برنامه‌ریزی جاری 
در bg yl‏ متوجه شدیم که به‌رغم انتقادهاء به‌عنوان یکی از اجزای سازنده اساسی سیاست 
ارضی اروپا باقی مانده است. Spel‏ برنامه‌ریزی ارتباطی به وضوح در تمام رشته‌های 


تحلیل‌شده برنامه‌ریزی فضایی در Lal‏ وجود دارد. 


دامورسکی و اولکسی۲ 
(۲۰۱۸) 


روش‌هایی را تحلیل می کند که در آن این شیوه حکمرانی یک خط سیر را در ترکیب‌های 
حاکمیت نئولیبرالیستی فعلی در فنلاند شکل می‌دهد؛ بنابراین مانع Ges‏ آرمان‌های ارتباطی 
هابرماسی می‌شود. درنهایت. محقق استدلال می کند که صرف‌نظر از این موانع؛ آرمان‌های 
هابرماسی همچنان می تواند چالشی برای مدیریت مشروعیت سنتی برنامه‌ریزی رفاهی فنلاند 


باشد. 


"Stok Ula 


)۲۰۱۸( 


تجزیه‌و تحلیل داده‌ها OLS‏ می‌دهد. جریان‌های که برنامه‌ریزی ارتباطی فراهم می‌کنند. 
رویکردهای متمایزی نسبت به قدرت با تمرکز مشترک بر انتقاد از قدرت نامشروع متعارض و 
توسعه ایده‌هایی برای چگونگی ظهور قدرت توافقی از طریق عاملیت در شیوه‌های خرد 


برنامه‌ریزی است. 


to. jea 
مارتین وستین‎ 


(YY) 


1. Bo Elling 

2. Damurski & Oleksy 
3. Hanna Mattila 

4. Martin Westin 


alee ۱٤‏ جغرافیا و توسعهٌ ناحیه‌ای شمارۀ چهل و چهارم 


۳. روش شناسی تحقیق 

این پژوهش با توجه به هدف از نوع تحقیقات کاربردی» به لحاظ نحوه گردآوری داده‌هاء 
جزو تحقیقات توصیفی-تحلیلی و ماهیت تحقیق» کیفی و کمی است. برای گردآوری 
اطلاعات از دو روش کتابخانه‌ای-اسنادی و روش میدانی (پرسش‌نامه و مصاحبه) استفاده شد. 
شبکه‌ای از برنامه‌ریزان, مدیران محلی و ساکنین محله جامعه آماری مطالعه حاضر را تشکیل 
دادند. کارشناسان در این مطالعه افرادی بودند که در ادارات و سازمان‌های مرتبط با امور 
شهری (شهرداری. فرمانداری, راه و شهرسازی, سازمان بنادر و منطقه آزاد چابهار) بودند که 
پست سازمانی کارشناسی داشتند و همچنین ساکنین محله موردهدف بودند که ۲۵۸ نفر 
به‌عنوان نمونه برای مطالعه میدانی و توزیع پرسش‌نامه‌ها انتخاب شدند. در این پژوهش» 
پایایی پرسش‌نامه‌ها یا اعتبارپذیری Lal‏ با استفاده از روش اندازه‌گیری آلفای کرونباخ از 
طریق نرم‌افزار 5 محاسبه شد. پایایی پرسش‌نامه این پژوهش نشان‌دهنده CLL‏ زياد است 
(آلفای کرونباخ: ۰/۸۰۵). در پژوهش حاضر برای تجزیه‌وتحلیل داده‌های کمی از دو روش 
آمار توصیفی (فراوانی» درصد فراوانی میانگین و انحراف معیار) و آمار استنباطی (1 
تک‌نمونه‌ای و همبستگی) و برای تحلیل داده‌های کیفی از تحلیل گفتمان استفاده شد. 


۱۶۰۱ یافته‌های پژوهش,‎ viol 


منهوم ملفه‌ها گویه‌ها 


وجود فضای لازم برای ارتباط با دیگران/ حضور اقشار مختلف از جمله زنان و 
کودکان در فضاهای جمعی/ داشتن آرامش در فضای جمعی/ نبود محدودیت و 
نبود اجبار نهادهای قدرت هنگام حضور و ارتباط با دیگران درفضاهای جمعی / 
کنش ERATES‏ برخورداری شهر از مراکز فرهنگی و هنری مانند سینماء تثاتره فرهنگستان» سالن‌های 
ارتباطی ee‏ برگزاری کنسرت. نمایشگاه نقاشی» موزه و مانند آن/ میزان استقبال از مراکز فرهنگی 
و هنری در شهر/ نبود احساس محدودیت هنگام حضور در مراکز فرهنگی هنری 
مانند سالن‌های برگزاری کنسرت. تالارهای نمایش, نمایشگاه‌های هنری» و 


مانند آن. 


تحلیلی بر نقش برنامه‌ریزی ارتباطی در ... 110° 


گویه‌ها 


ملفه‌ها 


برقراری ارتباط با دیگران بدون توجه به نفع شخصی/ تمایل به مشارکت در امور 
شهری بدون توجه به نفع شخصی/ bls‏ به برقراری ارتباط با دیگران بدون 
نیرنگ و فریب/ تمایل به رسیدن به تفاهم در ارتباط با دیگران به جای کسب 


منفعت و اهداف شخصی. 


فراهم بودن فضا برای انتقاد از وضع موجود/ امکان انتقاد از مقام بالادستی/ 
آسیب‌نرسیدن به جایگاه شغلی در صورت انتقاد/ داشتن امکان و فرصت دفاع در 


برابر انتقاد/ تقویت دید گاه‌های بین فرهنگی. 


اعتماد بین coal Le‏ دوستان» و همکاران/ اعتماد بین هم‌محلی‌ها و همشهریان/ 
اعتماد به نهادهای عمومی و دولت 


اعتماد اجتماعی 


تمایل به گفتمان. مباحثه. و ایجاد مفاهمه و توافق با اعضای خانواده فامیل. 
دوستان و همکاران/ تمایل به گفتمان. مباحثه و ایجاد مفاهمه و توافق با هم 
محله‌ای‌ها و همشهریان/ احساس bE Gh‏ به محله و دلتنگی برای محله در 
صورت lel‏ به ترک آن/ امکان تفکر آزادانه بیان آزادانه و اظهارنظر اندیشه‌ها/ 


تمایل به ایجاد ارتباط و توافق بدون زور و خشونت. 


ارتباط اجتماعی 


درباره زیرساخت‌ها و امکانات شهری/ احساس مسئولیت درباره بهداشت و زیبایی 


تعلق اجتماعی 


تمایل به مشارکت و حضور در گفتمان‌های گوناگون 2 HL‏ موضوعات عمومی و 


مذهبی (هیئت‌هاء انجمن‌ها و Cope‏ تمایل به مشارکت با شوراهای محله» احزاب 


سیاسی و انجمن‌های علمی و فرهنگی. 


تشریک مساعی 


مار 


AY‏ محدوده موردمطالعه 


شهرستان چابهار با مساحتی حدود ۱۳۱۹۲ کیلومتر مربع در منتهی اليه جنوب شرقی ایران 


بخش است که شهر چابهار در منتهی all‏ جنوب غربی بخش مرکزی آن قرار گرفته است. از 


نظر مختصات جغرافیایی» شهر چابهار در ۲۵ درجه و ۱۷ sibs‏ عرض شمالی و ۰ درحه و 


aia ۷‏ طول شرقی واقع شده است. این شهرستان از شمال به سرباز و نیک‌شهر از غرب به 


کنارک» از جنوب به دریای عمان و از شرق به دشتیاری محدود می‌شو؛ به‌طوری که ۱۸/۵ 


کیلومتر خط ساحلی با دریای عمان دارد. این شهر بندری با توجه به موقعیت قرارگیری آن در 


۳11 مج جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارة چهل و چهارم 


کنار آب‌های دریای عمان و ایجاد بندر و استقرار منطقه آزاد تجاری-صنعتی در چابهار. از 
اهمیت بسیار زیاد بازرگانی و ترانزیتی نیز برخوردار است؛ به‌طوری‌که نزدیک‌ترین راه 
دسترسی کشورهای محصور در خشکی آسیای مرکزی (ترکمنستان ازبکستان تاجیکستان 
قرفیزستان و قراقستان) و افغانستان به آب‌های آزاد است. مساحت شهر چابهار ۲۳۰۰ هکتار 
است (مهندسین مشاور پیراوش معمار» OTAI‏ براساس آخرین سرشماری در سال ۳۹۵ 
جمعیت شهر چابهار ۱۰۱۷۳۹ هزار نفر و YOAV‏ خانوار بود (سرشماری نفوس و 
مسکن»۱۳۹۵). درواقع محله مرادآباد با ۶۳ هکتار وسعت یکی از محلات حاشیه‌نشین شهر 
چابهار است. این محله در شرق شهر چابهار و در اراضی دولتی شکل گرفته است. براساس 
نتایج احصاءشده از طرح تمام‌شماری در سال ۱۳۹۷ جمعیت محله مرادآباد ۵۳۳۰ نفر است 
که در قالب ۱۱۲۹ خانوار با بعد خانوار 6/۷ نفر در در این محله سکونت دارند. براساس طرح 
تمام‌شماری و نمونه‌گیری از مجموع خانوارهاء ۱۰۰۳ خانوار دارای سرپرست مرد و ۱۲ 


خانوار (۲/۱۱ درصد) دارای سرپرست زن است (دفتر توسعه محله مرادآباده ۱8۰۰). 


محله مراد LT‏ 


عوقعیت محله مر آباد در شهر جابهار 


طوقعیت شیر جایبار در شهرستان + 


شکل ۱. موقعیت محله مرادآباد در شهرستان چابهار. استان سیستان و بلوچستان و کشور 


AY‏ ۱. کاربری زمین در محله 

براساس برداشت کالبدی دفتر تسهیل گری و توسعه محلی مرادآباد مجموع کاربریهای 
محله بدون احتساب شبکه معابر ۳۶/۷ هکتار است. کاربری مسکونی با ۶ درصد از کل 
مساحت محله بیشترین میزان را به خود اختصاص داده است. در محله مرادآباد به غیر از 
کاربری‌های مسکونی و تجاریسخدماتی» در سایر کاربری‌های آموزشی. درمانی» مذهبی 3 
تأسیسات شهری شاهد کمبود سرانه‌های خدماتی نسبت به حداقل سرانه معیار شورای عالی 
شهرسازی و معماری در این محله هستیم. کاربری‌های Sol‏ و فضای سبز, فرهنگی-هنری و 
اداری- انتظامی در این محله وجود ندارد و محله فاقد هرگونه فضای تفریحی و گذران 


اوقات‌فراغت است. 


حدول ۳. کاربری اراضی محله مرادآباد 


۱۶۰۱ یافته‌های پژوهش.‎ viol 


مسکونی تجاری آموزشی درمانی مذهبی تأسیسات 
مساحت YOAAA\‏ 0۹۳ 0۳ ۳۷ ۱۳۰ ۹۹۸ 
سرانه موجود vést‏ ۳/۹ ۰/۸ ۰/۱ ۰/۲ ۰/۲ 
سرانه استاندارد ts‏ ۳/6۵ ۲-۵ ۱-۵ ۰۱۲-۵ ۱-۲ 


thee ۸‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارة چهل و چهارم 


نقشه کاربری اراضی محله مراد DUT‏ 
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شکل ۲. نقشه کاربری اراضی محله مرادآباد 


t‏ مبانی نظری تحقیق 

۶ ۱. رهیافت برنامه‌ریزی ارتباطی 

مهم‌ترین منبع فکری و فلسفی نظریه برنامه‌ریزی اتباطی در شهرسازی در نظریه‌های 
یورگن هابرماس. فیلسوف SLIT‏ و متعلق به مکتب انتقادی فرانکفورت ریشه دارد (مرادی 
مسیحی و خلج» ۱۳۸۹ ص. ۲۷). یورگن هابرماس نظریه خود را برای اولین بار در دهه 
۰ در کتابی با عنوان نظریه کنش ارتباطی مطرح کرد و معتقد است تمدن بشری توانایی 
گریز از خودبیگانگی و سایر تبعات جامعه صنعتی را دارد. وی این موفقیت را در ارتباط 
جست‌وجو می‌کند و شاه کلید Ol‏ را کنش ارتباطی انسان می‌داند. همچنین وجود عرصه 
عمومی یا حوزه عمومی شهروندان را عامل پایداری این کش می‌داند (رفیعیان و 
معروفی» ۰۱۳۹۰ ص. ۱۱۵). این نظربه بر آن است تا با فاصله گرفتن از رویکردهای 
خردگرایانه و فردباورانه دهه‌های پیشین. روزنه‌ای به سوی رویکرد اجتماع‌محور باشد که از 


فرایندهای پایین به بالا با ASE‏ بر مقیاس محلی در برنامه‌ریزی استفاده می‌کند. درواقع نظریه 


Cees Nel شوه‎ E Sie ei BE 
LSE خردگرا (برنامه‌ریزی عقلانی از بالا به پایین) بر رویکرد عقلانیت ارتباطی هابرماس‎ 
Bl ی‎ A سل او یه‎ gel MN Cig و‎ E 
این است که برنامه‌ریزی می‌تواند از طریق به‌کارگیری افزایش کیفیت و‎ hel نظریه» ايده‎ 
کمیت ارتباط بین بازیگران مانند برنامه‌ریزان سیاسی‌ها و نمایندگان بخش خصوصی‎ 
است‎ OF دموکراتیک‌تر باشد (ماتیلا؛ ۲۰۲۰ ص. ۳). یکی از مفروضات زیربنایی این نظریه‎ 
که مشروعیت برنامه‌ریزی را می‌توان با استفاده از روش‌های برنامه‌ریزی مبتنی بر مشورت‎ 
ور وهی وا بیان‎ pS ON) داد هیلین‎ Sl وت توافقی‎ Sea SIS a oes 
می‌کند و آن اينکه روش‌های عقلانی و فنی در این رویکرد کنار نمی‌روند؛ بلکه با شناختی‎ 
عمیق از بسترهای اجتماعی و رویکرد تعاملی-مشارکتی توسعه می‌یابند (هاشم‌پور و همکاران‎ 
ازهیلی» 1۹۹۷). ابنز )1940( تصریح می کند که برنامه‌ریزی ارتباطی‎ JE ص. ۷ به‎ ۲ 
بیشتر به دنبال روش‌های پژوهش کیفی و تفسیری است تاروش‌های قیاسی و منطقی؛‎ 
همچنین به جای عمومیت بخشیدن به همه گزاره‌ها. خواهان درک خاص و مبتنی بر زمینه‎ 
.)۱۹۹۵ هستند (شفیعی» ۲۰ ص.۲۰ به نقل از اینز.‎ 
مشارکت و برنامه‌ریزی ارتباطی‎ .۲ .٤ 
مشارکت» فرایندی سیستماتیک است که طی آن شهروندان توسعه‌دهندگان» کارشناسان‎ 
مقامات و سازمان‌های غیردولتی تجربیات. دانش و نظرهای خود را به‌منظور تهیه‎ Wilkins 
برنامه اقدام مشترک به اشتراک می‌گذارند. این یک ویژگی متمایز از حکومت معاصر است‎ 
برنامه‌ریزی مشارکتی حاصل درهم‌تنیدگی دو نگرش‎ CTY ص.‎ ۰۲۰۱۱ Ty) 
متمایز نظری یعنی جامعه‌شناسی نهادگرا و جغرافی‌ای اقتصادی منطقه‌ای‎ 
در برنامه‌ریزی ارتباطی هستند که‎ ole است. درواقع این رویکردهای نظری‎ 
به اعتباری» سبک‌ها و رویکردهای تحلیلی درباره فضا در برنامه‌ریزی را تدارک می‌بینند‎ 
برنامه‌ریزی مشارکتی و کنش ارتباطی را نوعی واکنش نظری‎ CY (آلمندینگر» ۱۳۸۹ ص.‎ 


1. Mattila 
2.BO 


alee Ye‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمار؛ چهل و چهارم 


به رویکرد فن‌سالارانه در سیاست‌گذاری عمومی در فضا و واکنش به دریافت و 
جال غاي پوژیتیوپسستی از las‏ شهری: ی بود زمینته per‏ ی مشار کت Olas Ss:‏ در 
فرایند تصمیم‌گیری‌های مرتبط با امور زندگی می‌توان تلقی کرد (یزدانیان و کشت ‌کارء ۱۳۹۵ 
ص. ۱۱۱). پیروان نظریه کنش ارتباطی توجه خود را بر ضرورت اداره مردمی شهرها و 
حمایت از مشارکت به دور از صورت‌گرایی و حضور فعال plod‏ افراد جامعه در فضای 
عمومی معطوف کرده‌اند و در پی ایجاد زمینه‌ها و یافتن الگوهای مشارکتی و رفتاری مناسب 
بااین زمینه حضور هستند. لازمه شکل‌گیری جریان مشارکت شهروندان در مسائل 
شهری به مثابه افرادی که نسبت به فضا Ge‏ دارند. قبل از هرچیز. وجود بستری برای 
حضور و امکان تأثیرگذاری است. از مسائل توجه‌شده و موضوعات مهم درباره مشارکت 
و نیز آسیب‌شناسی میزان و چگونگی تحقق Ol‏ در جامعه شهری ایران فقدان حوزه 
عمومی و از منظری دیگر حاکمیت حوزه حکومتی بر دیگر حوزه‌های موجود در جامعه 
است colgado)‏ ۰۱۳۸۷ ص. NG‏ 

۳ برنامه‌ریزی ارتباطی» شبکه روابط و مشارکت 

نهادهای برنامه‌ریزی ارتباطی شبکه‌هایی ایجاد می‌کنند که می‌توانند سرمایه اجتماعی تولید 
کنند (اولسون؛ ۲۰۰۹ ص.۲۷۰). در تعریف هیلی شبکه‌ها» زنجیره‌هایی پیوندی هستند که از 
طریق آن‌ها مردم می‌توانند به منابع مادی و دانش و قدرت دست یابند. ظرفیت‌ها و 
سرمایه‌های نهادی که توسط چنین شبکه‌هایی تولید می‌شود. شامل توان‌های جمعی. 
ارتباطات؛ اتحادها و اثتلاف‌های کنشگران است که Sle‏ از زمینه‌ها و عرصه‌هابی‌اند که این 
کنشگران دور هم آمده‌اند (شفیعی و خیابانی» ۱۳۹۰ ص. ۳۶ به نقل از هیلر ۲۰۰۳). درواقع 
فرایندهای خوب مشارکت عمومی» شبکه‌ای را فراهم می‌آورد که می‌تواند همکاری و همیاری 
بین شرکت‌کنندگان و ذی‌نفعان متنوع در جامعه را افزایش دهد؛ به‌طوری‌که فرایندهای 
همکارانه به شرکت‌کنند گان در تعریف اهداف موردقبول دو طرف که منجر به اجرای بهترشان 
می‌شود» کمک می‌کند (ساسمان/ ۲۰۱۲ ص. £0( هدف از دستیابی به تفاهم میان 


1. 
2. Sussmann 


uses Le,‏ گان اناد Gla dat‏ گدر تھا Cust‏ و دگل AES‏ به Giga hatte‏ در 
ساختارهای اجتماعی و درنتیجه کاهش سلسله‌مراتب ole‏ ساختارها و یکسان شدن قدرت 
میان آن‌ها منجر می‌شود؛ قدرت در جایی که اطلاعات تمرکزگرا نیست و به‌واسطه همکاری و 
ارتباط از رونق می‌افتد و شبکه در یک اجتماع محلی یا زمینه سیاسی محلی ایجاد می‌شود 


6 ۷ ۰-8 صص.‎ AYAN yS) 


مدل قدرت شبکه ای 


شکل ۳ مدل قدرت شبکه‌ای 


۳۵ ‘UF AREA dyap ماخذ: اینز و‎ 


.٤‏ ؛. حوزه عمومی و برنامه‌ریزی ارتباطی 

زندگی اجتماعی مستلزم درگیری فعال ما انسان‌ها در فضاهای زیسته است (کالهون؛ 
۷ ص. ۷۱۱. از نظر هابرماس. برای رسیدن به وفاق اجتماعی به حوزه عمومی نیاز داریم 
که در of‏ انسان‌ها بتوانند آزادانه, خردمندانه و دور از هر نوع سلطه (زر و زور و تزویر) به 
گفت وگو بیردازند و در روابط خود تصمیم بگیرند (بهرامی.۰۱۳۸۱ ص. ۲۷). به نظر هابرماس: 


حوزه عمومی» قلمروی از زندگی اجتماعی است که در آن هر عاملی که بتواند افکار عمومی 


1. Innes& Booher 


۱۳ مج جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارۀ چهل و چهارم 


را به هم نزدیک کند. مجال شکل‌گیری می‌یابد ATA eS)‏ ص. (EE‏ در ارتباط با 
ظرفیت‌های حوزه عمومی می‌توان از امکان‌هایی سخن گفت که در جریان فضا قراردادن افراد 
را به شکلی گفت‌وگومحور برای دربرگیری گروه‌ها و افرادی که از بافت تأثیر می ‌گیرنده 
فراهم می‌آورد و به‌جای سرکوب و تعارض از آن‌ها در فضا استقبال می‌کند. در ارتباط با 
عمومیت و چگونگی حضور فرد به‌مثابه سوژه و عامل در فضاء بن‌حبیب Ole‏ فضای 
انجمنی به‌مثابه فضایی که در Ol‏ افراد کنار یکدیگر به‌طور دسته‌جمعی کار می‌کنند و فضای 
آگونیستیک و افتراقی که فضای رقابتی اسست و حضور در آن به‌مثابه رقابت برای از 


.)۱۱۱ خود کردن فضا تلقی کردن می‌شوده تفاوت می گذارد (آلمندینگ ۳۸۹ ص.‎ ol 


شکل . مدل مفهومی پژوهش 
مأخذ: یافته‌های پژوهش. ۱۶۰۱ 


0. بافته‌های تحقیق 

پراساس داده‌های توصیفی حاصل از بررسی‌های میدانی» یافته‌های نشان می‌دهد از تعداد 
۸ پاسخ‌دهنده (عمدتاً سرپرست خانوار) ۷۱/۲ درصد مرد و ۲۸/۸ درصد زن بودند. میانگین 
سنی پاسخ‌دهندگان حدود ۳۸ سال با 10/1 درصد بود که و از مجموع آن‌ها ۷۸/۶ درصد 
متأهل و YVI‏ درصد مجرد بودند. بیشترین تحصیلات. لیسانس و دیپلم با ۵۳/۱ درصد. شغل 
بیشتر افراده آزاد با 04/0 درصد. میانگین سکونت در محل بیش از ۱۰ سال (۱۳/۲) و بیشترین 
دلیل سکونت در محله قوم و خویش بودن با ۵۱/۲ درصد. حس تعلق به محله WIT‏ درصد و 
ملک موروثی و ساکت و دنج بودن با ۳/۱ درصد حاصل شد. 

۵ ۱. وضعیت شاخص کنش ارتباطی برای تحقق مشارکت در محله مرادآباد 

براساس یافته‌های میدانی. وضعیت مژلفه‌های کنش ارتباطی در محله مرادآباد شهر چابهار 
که در جدول ٤‏ ذکر شده است و در Of‏ امتیازدهی گویه‌ها براساس طیف لیکرت (۱ حداقل و 
۵ حداکثر) و امتیاز کمتر گویای GES‏ ارتباطی پایین و برعکس است. سطح نگرش مردم به 
مولفه‌های کنش ارتباطی ساکنین محله مرادآباد به‌جز گویه‌های ملفه عقلانیت ارتباطی که 
میانگین پیشتر از حد متوسط (۳) است. میانگین گویه‌های دو مزلفه فضای شهری و نگرش 
انتقادی کمتر از حد متوسط (۳) است. در این محله وجود فضای لازم برای ارتباط با دیگران 
AY)‏ برخورداری شهر از مراکز فرهنگی و هنری )1/0( و احساس محدودیت هنگام 
حضور در مراکز فرهنگی (WA)‏ از ملفه‌های شاخحص فضای شهری هستند که حاکی از این 
واقعیت است که وضعیت این متغیرها رضایت ساکنان را در پی نداشته است. درعین حال در 
این محله تمایل به مشارکت در امور شهری بدون توجه به نفع شخصی (۳) تمایل به 
برقراری ارتباط با دیگران بدون نیرنگ و فریب (۳/۱) و تمایل به رسیدن به تفاهم در 
ارتباط با دیگران به‌جای کسب منفعت و اهداف شخصی (۳/۲) بوده است که بیان می‌ JES‏ 
وضعیت نگرش ساکنین به شاخص عقلانیت ارتباطی محله مرادآباد در حد متوسط رو به زياد 


است. وضعیت گویه‌های نگرش انتقادی میانگین فراهم بودن فضا برای انتقاد از وضع موجود 


alee ٤‏ جغرافیا و توسعهٌ ناحیه‌ای شمارۀ چهل و چهارم 


)174( امکان انتقاد از مقام بالادستی (۲/۲)» آسیب نرسیدن به جایگاه شغلی در صورت انتقاد 
)1/0( و داشتن امکان و فرصت دفاع در برابر انتقاد (W/V)‏ است. 

با توجه به اینکه برای بررسی معناداری شاخص ها از آزمون تی تک‌نمونه‌ای استفاده شد. 
نتایج حاصل در ole‏ شاخص‌های بررسی‌شده» شاحص فضای شهری با مقدار 1 ۰/۷۳۷- و 
میانگین ۷ (کمتر از حدوسط) با سطح معناداری کمتر از ۰۵/ ۰ در وضعیت نامناسبی قرار 
دارد. شاخص عقلانیت ارتباطی در وضعیت نسبتاً مناسبی بوده و با T‏ ۲/۱۷۵ و میانگین 
شاخص بیشتر از حد ملاک و معادل ۳/۲ بوده است» اما مجدداً شاخص نگرش انتقادی دارای 
وضعیت نامناسب با 1 ۰/۲۲۸- و میانگین ۲/۹۸ بوده است؛ بنابراین به‌طورکلی و با توجه به 
نتایج مجموع مقیاس که در سطح معناداری کمتر از ۰/۰۵ قرار دارد» می‌توان نتیجه گرفت که 
نتایج حاصل از شاخص‌های کنش ارتباطی نتوانسته است زمینه‌های لازم را برای بهبود 


شاخحص‌های توسعه محله فراهم کند. 


جدول .٤‏ میانگین حاصل از آزمون t‏ تک‌نمونه‌ای شاخص‌های کنش ارتباطی 


۱۶۰۱ یافته‌های پژوهش.‎ ish 


NET sles‏ انحراف انحراف از 

5 معیار | میانگین خطا 
وجود فضای لازم برای ارتباط با دیگران v/s ۰/0٦ ۲/۷ YOA‏ 
برخورداری شهر از مراکز فرهنگی و هنری مانند سینما ۳۹۸ ۳/۵ ۰۳۹ 1 
احساس محدودیت به هنگام حضور در مراکز فرهنگی هنری ۸ | ۲/۸۸ ۱ ۰/۱۹ 
برقراری ارتباط با دیگران بدون توجه به نفع شخصی ۳۵۸ ۳/۹۲ “www‏ ۰/۵۸ 
تمایل به مشارکت در امور شهری بدون توجه به نفع شخصی YOA‏ ۳ ۳۳۷ ۷۱ 
تمایل به برقراری ارتباط با دیگران بدون نیرنگ و فریب 0۸ ۳۱ ۷ "oY‏ 
JAY ۳/۳۲ ۳۸ eee MEGS ae rea‏ ۰/04 

منفعت و اهداف شخصی 

فراهم بودن فضا برای انتقاد از وضع موجود Yor‏ ۳/۹ ۰/5۷۵ ۱ 
امکان انتقاد از مقام بالادستی ۸ | ۲/۲۶ ۰۳۹۸ A‏ 
آسیب‌نرسیدن به جایگاه شغلی در صورت انتقاد ۸ | 1/01 ۰0۲ ۰/۹۶ 
داشتن امکان و فرصت دفاع در برابر انتقاد Y/V\ YOA‏ ۰0۸۰ 2 


جدول 0 وضعیت شاخص‌های کنش ارتباطی ساکنین محله مرادآباد 


اختلاف سطح اطمینان ۹۵ 
T‏ درجه ازادی ا A‏ درصد میانگین 
میانگین | حد پایین | حدبالا 
فضای شهری ۷ - AV | Ne | ۷ ۸ 0 Yov‏ 
عقلانیت ارتباطی M ۰/۰۱ Yov Y/Wo‏ /= ۰,۵ ۵ ۳/۳۲ 
نگرش انتقادی ۸- YAA =No | ۳ -۰ Y Yov‏ 


۵ . وضعیت شاخص‌های مشار کت ساکنین محله مرادآباد 

بررسی وضعیت مولفه‌های مشارکت در جدول V‏ برای محله مرادآباد شهر چابهار آورده 
شده است. امتیازدهی گویه‌ها براساس طیف لیکرت (۱ حداقل و ۵ حداکثر) است و امتیاز 
کمتر نشان‌دهنده مشارکت کم و برعکس است. یافته‌های پژوهش گویای آن است که سنجش 
نگرش مردم به مولفه‌های مشارکت ساکنین محله مرادآباد در چهار مؤلفه سنجش‌شده میانگین 
بیشتر از حد متوسط (۳) اس بالاترین میانگین به مؤلفه تشریک مساعی PON‏ کمترین 
میانگین به اعتماد اجتماعی (۳) مربوط است. در محله مرادآباد» کمترین اعتماد به نهادهای 
عمومی و دولتی (شهرداری و شورای Get‏ (۲/۸) و بیشترین اعتماد بین coal SE‏ دوستان و 
همکاران (۳/۳) از مؤلفه‌های اعتماد اجتماعی هستند که حاکی از این واقعیت است که 
وضعیت این متغیرها به‌جز اعتماد به نهادهای دولتی در وضعیت مطلوب است. درعین‌حال در 
این محله وضعیت گویه‌های مؤلفه ارتباطی اجتماعی بیانگر این است که تمایل به ایجاد 
ارتباط و توافق بدون زور و خشونت (۳/۸) بیشترین میانگین و گویه امکان تفکر آزادانه» بیان 
آزادانه و اظهارنظر اندیشه‌ها در محله و شهر (۳/۲ کمترین میانگین را دارد. در وضعیت 
گویه‌های تشریک مساعی. تمایل به مشارکت با برنامه‌ریزان و تسهیل‌گران در جانمایی کاربری 
خدماتی محله (آموزشی بهداشتی و فضای سبز) (4/۳) و تمایل به مشارکت با برنامه‌ریزان و 
تسهیل OLS‏ در اجرای تعریض خیابان و عقب‌نشینی ساخت‌وسازها AEN)‏ بیشترین میانگین 
بوده و احساس مسئولیت درباره رعایت بهداشت و نگهداری زیبایی شهر (۳/۲) و احساس 
مسئولیت و تلاش برای حل مشکلات محله و شهر (۳/۳) است. 


alee VY‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارۀ چهل و چهارم 
جدول T‏ میانگین حاصل از آزمون ) تک‌نمونه‌ای شاخص مشارکت 
مأخذ: یافته‌های پژوهش. ۱۶۰۱ 
انحراف انحراف از 
2 = جرا ار 
سؤالات فراوانی | ote‏ 2 
معیار میانگین خطا 
اعتماد بین خانواده» دوستان و همکاران YOA‏ ۳/۳۰ ۰/۳۹۵ 22 
اعتماد بین هم محلی‌ها و همشهریان LY +/£0¥ ۳/۸ YOA‏ 
اعتماد به نهادهای عمومی و دولتی (شهرداری و شورای شهر) YY ۱۳/۸۰ YOA‏ ۰۱۵۰ 
تمایل به گفتمان» مباحثه و ایجاد مفاهمه و توافق با اعضای خانواده. 
YOA‏ ۳/۵ ۰,۱۳۹ ۰/۷۵ 
فامیل. دوستان 3 همکاران 
تمایل به گفتمان مباحثه و ایجاد مفاهمه و توافق با هم محله‌ای‌ها و 
YOA‏ ۳/۲ ۰/04 1 
همشهریان 
احساس تعلق خاطر به محله و دلتنگی برای محله در صورت اجبار به 
۱ ۸ | ۳۳۲ | ۰/۹۲ ۰9۵ 
ترک آن 
امکان تفکر آزادانه» بیان آزادانه. و اظهارنظر اندیشه‌ها در محله و شهر ۳۹۸ ۳/۲ ۰0۵ ۵ 
تمایل به ایجاد ارتباط و توافق بدون زور و خشونت VT ETA Y/AL YOA‏ 
احساس مسئولیت و تلاش برای حل مشکلات محله و شهر Vt ۱ ۳/۳ YOA‏ 
احساس مسئولیت درباره محافظت از زیرساخت‌ها و GUIS‏ شهری YOA‏ ۳/۷ ۲ ۰/۷۰ 
احساس مسئولیت درباره Coley‏ بهداشت و نگهداری زیبایی شهر ۳۵۸ ۲ | ۰/۳۷۰ oY‏ 
bls‏ به مشارکت با برنامه‌ریزان و تسهیلگ‌ران در اجرای تعریض خیابان 
YYA ٤/١ YOA‏ ۱ 
و عقب‌نشين ساخت‌وسازها 
bls‏ به مشارکت با برنامه‌ریزان و OLS hes‏ در جانمایی کاربرخدماتی 
۰/٣۱ 1/۳ YOA A‏ ۰۱۵۹ 
محله (اموزشی» بهداشتی و فضای سبز) 
تمایل به مشارکت و حضور در گفتمان‌های گوناگون درباره موضوعات 
“VY Y/A YOA‏ ۰۱۵۷ 
عمومی و مذهبی aces)‏ انجمن‌ها و...) 
تمایل به مشارکت با شوراهای محله احزاب سیاسی» و انجمن‌های علمی 
YOA ۶‏ ۳/۵ ۰۸ ۰/0۰ 
و فرهنگی 


جدول V‏ معناداری آزمون t‏ تک‌نمونه‌ای شاخص‌های مشارکت 


مأخذ: یافته‌های پژوهش. ۱۶۰۱ 


i ak‏ درحه سطح اختلاف از سطح اطمینان ۹۵ درصد یانگین 
آزادی معنداری ميانگین ‏ | حدپایین | حببلا | 
اعتماد اجتماعی ۱/۱۹۹ YNA "۱۱۵5۹ Y Yov‏ ۳/۵ 
ارتباط اجتماعی ۲/۱۹۹ vivo | =t) ۵ -۷ Y Yov‏ 
تعلق اجتماعی Yov VAA‏ ۰/۰۱ ۹ ۰۱-۶ ۷ ۳/۲ 
تشریک مساعی ٤/١ 0 ET ۷ ۰/۰ Yov YIVV\‏ 


در این قسمت که شاخص‌های مشارکت ساکنین محله مراد آباد سنجش و filed‏ شده 
است. برای بررسی معناداری شاخص‌ها از آزمون تی تک‌نمونه‌ای استفاده شد. نتایج آزمون تی 
تک‌نمونه‌ای برای شاخص اعتماد اجتماعی با مقدار T‏ ۱/۹۹۹ و میانگین ۳/۱۵ (بیشتر از 
حدوسط) در سطح معناداری کمتر از ۵ قرار دارد. بررسی میانگین سه شاخحص دیگر نشان 
می‌دهد که شاخص تشریک مساعی در وضعیت بسیار خوبی بوده است؛ چراکه بیشترین 
میانگین گزارش شده و اختلاف ميانگین این شاخص بیشتر از حد ملاک 1/۱ بوده است. 
همچنین مقدار T‏ گزارش‌شده آن ۳/۷۷۱ و حد بالا و پایین آزمون نیز این موضوع Soy‏ 
می‌کند. دو شاخص دیگر یعنی ارتباط اجتماعی و تعلق اجتماعی که در مشاکت ساکنین برای 
تبدیل محله به شرایط زیست‌پذیرتر تأثیر درخورتوجهی دارند. دارای میانگین بیشتر از حد 
متوسط و سطح معناداری کمتر از ۰/۰۵ است؛ بنابراین با توجه به نتایج مجموع مقیاس که در 
سطح معناداری کمتر از ۰/۰۵ قرار دارد و مقدار ميانگین کل چهار شاخص که برابر با ۳/:۳ 
است. می‌توان نتیجه گرفت که شاخص‌های مشارکت توانسته‌اند زمینه‌های لازم را برای بهبود 
شاخص‌های توسعه محله فراهم کنند. 

علاوه بر این» برای پی بردن به میزان همبستگی و ارتباط شاحص‌ها با یکدیگر, از آزمون 
آماری پیرسون استفاده شد که درنتیجه» ارتباط همبسته غالب شاخص‌ها با یکدیگر و 
همچنین بالابودن سطح معناداری شاخص‌ها و همبستگی مثبت آن‌ها به دست آمد. این 
تحلیل آماری OLS‏ می‌دهد که پاسخ افراد به سژالات. اول اینکه نه ب‌صورت تصادفی» بلکه 


alee \YA‏ جغرافیا و توسعهٌ ناحیه‌ای شمارۀ چهل و چهارم 


با فکر و انديشه بوده است. دوم اینکه شاخص‌ها با یکدیگر در ارتباط همبسته‌اند و افزایش یا 
کناهش یک شاخص بر افرایش با کاهش میزان و مقدار شاخص دیگر تأثیرگذار است. برای 
شناسایی رابطة بین کنش ارتباطی با مشارکت شهروندان نیز از آزمون همبستگی پیرسون 
استفاده شد. نتایج نشان می‌دهد که با سطح اطمینان ۰/۰۰ درصد معنادار است و ضریب 
پیرسون این رابطه درمورد محله مرادآباد برابر با ۰/۱۵۲ بوده که نشان‌دهندة همبستگی زیاد بین 
این دو مفهوم است؛ به‌عبارتی کاهش یا افزایش کنش ارتباطی بر مشارکت شهروندان این شهر 
تأثیر مستقیم و بسیار زیادی دارد. در این پژوهش ارتباط بین کنش ارتباطی و ابعاد مختلف 
مشارکت نیز ارزیابی شد و رابطة بین کنش ارتباطی با ابعاد اعتماد اجتماعی. ارتباط اجتماعی. 
تعلق اجتماعی و تشریک مساعی با آزمون همبستگی پیرسون سنجیده شد. نتایج نشان می‌دهد 
که رابطة بین کنش ارتباطی با همة ابعاد پایداری در سطح اطمینان ۰/۰۲ درصد معنادار است. 


جدول ples A‏ استنباطی ارتباط کنش ارتباطی و مشاکت شهروندان محله مرادآباد 


۱۶۰۱ یافته‌های پژوهش.‎ viol 


مشار کت شهروندان 
ضریب همبستگی 10۲“ 
کنش ارتباطی 
سطح معناداری ۲ 


۵ ۳ پیوند برنامه و اجرا برای عملیاتی کردن برنامه‌ریزی ارتباطی 

Y pol‏ برنامه‌ریزی ارتباطی به دنبال پیوند برنامه و دانش با عمل و اجرا است. با توجه به 
اینکه تاکنون با بیان مبانی نظری و بررسی چگونگی ابعاد کنش ارتباطی در این محله. مشخص 
شد که شاخص‌ها و ملفه‌های برنامه‌ریزی ارتباطی با توجه به سنجش نگرش ساکنین محدوده 
موردمطالعه بر مشارکت شهروندان تأثیرگذار است. در ادامه دربی چگونگی و میزان 
اجرایی‌شدن شاخص‌های بیان‌شده در واقعیت و محدوده موردمطالعه هستیم. با توجه به اینکه 
دفاتر تسهیل‌گری با ورود به جامعه محلی به تنظیم رابطه شفاف. درست و واقعی با اهالی 
محله برقرار کرده‌اند. این مهم‌ترین و اساسی‌ترین اقدام در راستای جلب مشارکت اهالی محله 


شدند. اين افراد به نحوی بر امور محله اثر گذارند و اهالی محل و همسایه‌ها از تلاش‌های 
Leal‏ استفاده می‌برند و حرف‌شنوی دارند. اینک مانیز در پژوهش حاضر از نتایج و 
دستاوردهای این تسهیل OLS‏ بهره برده‌ایم؛ چنانکه در بحث و گفت‌وگوها با اهالی و افراد 
اثرگذان در گام اول» مهم‌ترین موضوع محله که تسهیل OLS‏ در پی اقدام آن بوده‌اند. بازگشایی 
و تعریض معابر برای عبور و مرو بوده است که به‌منظور عملیاتی‌کردن این برنامه علاوه‌بر 
T‏ ای یو nelle‏ زاف و geile‏ اوا ای جا عادو مها گنت 
اهالی برای تعریض و عقب نشینی بسیار مهم بود و اجتماع محلی روی این موضوع اتفاق‌نظر 


داشتند. 


D ساماندهی بسیح اجنماعی در قالب گروه‌های اجتماعمی‎ Peal بسچ اجتمای در الب رای‎ alle 


شکل 0 تصاویری اژ ساماندهی oe‏ احتماعی در قالب گروه‌های اجتماعی 
مأخذ: بررسی‌های میدانی نویسندگان» ۱۶۰۱ 


با برگزاری نشست‌های متعدد گفت‌وگوی محلی اثرات مثبت طرح مسیرگشایی به‌صورت 
مکرر اعلام می‌شد. طرح‌های تشویقی و امکانات زیرساختی که به دنبال مسیرگشایی ایجاد 
حساسیت و جریان‌سازی تسهیل OLS‏ در بین اهالی محله مرادآباد بسیج اجتماعی را شکل دادند که 
از میان آنان نفرات زیادی Solel‏ خود را برای پیگیری و مشارکت در اجرای طرح اعلام کردند. 
هدف از ایجاد بسیج اجتماعی؛ استفاده از نیروهای محلی؛ بسیج امکانات محلی و جلب مشارکت 
فعال مردم محله برای حل مسائل و مشکلاتشان است؛ بر این اساس, افراد داوطلب و افراد اثرگذار در 


alee ۱۳۰‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارة چهل و چهارم 


قالب گروه‌های اجتماعی محلی سامان‌دهی شدند و در مراحل مختلف اجرای پروژه رابط و همیار بین 


مردم و نهادهای متولی بودند و به‌عنوان بازوهای اجرایی شهرداری ایفای نقش می‌کردند. 


شکل ۰1 تصاویری از تعریض و بازگشایی ples‏ محله مرادآباد 


۱۶۰۱ بررسی‌های میدانی نویسندگان»‎ deb 


همچنین دفاتر تسهیل گری توسعه محلی مرادآباد در راستای پیشبرد اهداف و عملیاتی 
کردن پروژه‌های عمرانی نیازمند برقراری ارتباط مژثر و مستمر با نهادهای متولی بودند. این 
ارتباط با نهادهای دولتی و غیردولتی اعم از استانداری» شهرداری شورای شهر اداره برق» 
شرکت آب منطقه‌ای و.. شکل گرفت و به دنبال آن جلسات مشترک دفتر تسهیل گری با 
نهادهای ذی‌ربط با هدف شناسایی ظرفیت‌ها. امکان‌سنجی ایجاد انسجام و هماهنگی برگزار 
شد. خروجی این جلسات به ایجاد هماهنگی بین‌بخشی فعالیت دستگاه‌های مختلف 
(شهرداری اداره برق» شرکت آب و فاضلاب و غیره» درگیر در پروژه مسیرگشایی معابر 
محله مرادآباده تسهیل گری برای هدایت و جذب بودجه سالانه دستگاه‌ها و نهادهای دولتی و 
عمومی به‌منظور تأمین زیرساخت‌های اولیه محله (آب» برق» گاز و...)» ایجاد شبکه همکاری 
نهادهای محلی و دولتی با هدف تعیین سهم آن‌ها به تفکیک پروژه‌ها و تقسیم وظایف و پرهیز 


۳ ۲ 7 1 ۹ 
حفاری و لوله گذاری برای انتقال آب در معبر ۱۸ متری حفاری و لوله گذاری برای انتقال آب در معبر ۱۸ متری 


شکل ۷. تصاویری از اجرای خدمات زیربنایی (آب و برق) 


مأخذ: بررسی‌های میدانی نویسندگان» ۱۶۰۱ 


آزاین‌رو باتوجه به اقدامات اساسی در دو بخش تسهیل گری اجتماعی (اجتماع‌محور) و 
رایزنی با جامعه محلی. همراه کردن اهالی محله مرادآباد و جلب مشارکت OLT‏ در انجام پروژه 
مسیرگشایی و تسهیل گری نهادی (نهادمحور) و شناسایی منابع» ظرفیت‌ها و برنامه نهادهای 
متولی. هماهنگی بین‌بخشی بین دستگاه‌های مختلف شکل گرفت. سپس رایزنی و تسهیل‌گری 
با مقامات استانی. نمایندگان مجلس و غیره برای هدایت و جذب بودجه سالانه دستگاه‌ها و 
نهادهای دولتی و عمومی ذی‌ربط به‌منظور تأمین زیرساخت‌های اولیه (آب. برق» گاز و...) 
محله مرادآباد صورت پذیرفت. درنهایت با اجرای موفق و دقیق دو بخش مذکور توسط تیم 
دفتر تسهیل گری و همراهی جامعه محلی و دستگاههای محلی و استانی. شرایط برای اجرای 


پروژه مسی ر گشایی ples‏ محله مرادآباد غربی Lee‏ شد. 


alee ۱۳۲‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارة چهل و چهارم 


A‏ نتیجه گیری 

رویکرد ارتباطی علاوه‌بر دارا بودن چهار ویژگی صداقت. صمیمیت. مشروعیت و گویایی. 
شامل سه معیار اصلی ارتباط» مشارکت و آموزش است که این معیارها به-عنوان اصول 
اساسی رویکرد برنامه‌ریزی ارتباطی. از ضرورت‌های فرایند برنامه‌ریزی محله‌ای و توسعه 
سکونتگاهای‌غیررسمی و مناطق حاشیه نشین و در جوامعی که نهادهای غیردولتی اقتصادی و 
مدنی ضعیف هستند, می‌توانند دستیابی به اهداف توسعه شهری و ارتقای کیفیت زندگی را 
فراهم می‌آورند. پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر به‌کارگیری رهیافت برنامه‌ریزی ارتباطی 
در تحقق مشارکت ساکنین محله مرادآباد انجام شد. 


یافته‌های پژوهش نشان می‌دهد. شکل‌گیری فرایندی متناسب با سطح درک و ذهنیت ساکنین 
محله برای جلب اعتماد آن‌ها در راستای برطرف کردن مشکلات و به‌عصوص به رسمیت 
شناختن هویت محله و مالکیت. سبب ایجاد حلقه‌های مشارکت مردم شده است. از عناصر 
مهم این فرایند. دفاتر تسهیل‌گری بوده‌اند که تأسیس این دفاتر در محله پژوهش‌شده با هدف 
ایجاد شبکه روابط بین نهادهای دولتی (شهرداری oly‏ و شهرسازی اداره ol‏ برق و...)» 
اجرایی شدن پروژه‌های عمرانی ازجمله سامان‌دهی و مسیرگشایی ples‏ محله مرادآباد شده 
است. این طرح با در نظر گرفتن منفعت مردم. به جای ایستادگی و تقابل آن‌ها در برابر 
Se‏ ازجمله آب و برق محله نیز با همین همراهی و همگامی برطرف شده‌اند. مهم‌ترین 
سازوکار برای انجام این اقدامات» ایجاد اعتماد بین نهادهای متولی توسعه محله با ساکنین 
محله و در بیشتر مراحل طرح ریزی و اجرا؛ همراهی و نظرخواهی مردم بوده است؛ چنانکه با 
توجه به بررسی‌های میدانی» براساس سنجش نگرش پاسخ گویان و تحلیل معناداری 
شاخص‌های مشارکت اجتماعی که از آزمون تی تک‌نمونه‌ای استفاده شد نتایج حاصل از 
شاخص اعتماد اجتماعی با میانگین بیشتر از حد وسط و شاخحص‌های تشریک مساعی, ارتباط 
اجتماعی و تعلق اجتماعی سطح معناداری کمتر از ۰/۰۵ OF Sly‏ است که مشارکت ساکنین 
برای bas‏ محله به شرایط زیست‌پذیرتس تأثیر درخورتوجهی داشته است؛ بنابراین با توجه به 
اينکه مجموع مقیاس‌ها در سطح معناداری کمتر از ۰۵/ قرار داشت و مقدار میانگین کل بیشتر 
از حد وسط بود در کل بیانگر ارتباط معناداری بین برنامه‌ریزی ارتباطی با مشارکت اجتماعی 
در مجله مرادآباد است. نتایج تحقیق در زمینه SU‏ برنامه‌ریزی ارتباطی بر تحقق مشارکت با 
بهزادی‌نسب (۱۳۸۳) و شریف زادگان و شفیعی (۱۳۹۶)؛ به‌طوری‌که با طراحی الگویی بهینه 
شاهد نهادینه‌شدن مشار کت نظام‌مند و موثر مردم در عرصه برنامه‌ریزی خواهیم بود و ماهیت 


برنامه‌ریزی ارتباطی امکان به‌کارگیری آن در مقیاس خرد و به‌ویژه نواحی با مشکلات پیچیده 


dle ٤‏ جغرافیا و توسعهٌ ناحیه‌ای شمارۀ چهل و چهارم 


فراهم می‌کند. مطابق با پژوهش بو CVV KI‏ برنامه‌ریزی ارتباطی برای GES‏ برنامه‌ریزی 
بلندمدت کاملاً ضروری تلقی می‌شود که قادر به مقابله با چالش‌های عظیم به‌عنوان‌مثال» 
Ol‏ آب و هوا؛ مهاجرت جمعیت. توسعه پایدان و تغییر و OLE‏ اجتماعی است. 
دامورسکی و اولکسی (۲۰۱۸) با استخراح هشت اصل مهم (حکومت. پایداری ارتباطات؛ 
مشارکت. تاب‌آوری, نوآوری. همکاری و هماهنگی) اهمیت پارادايم ارتباطی و مشارکتی را 
در گفتمان برنامه‌ریزی جاری در اروپا دریافتند که به‌رغم انتقادهاء به‌عنوان یکی از اجزای 
سازنده اساسی سیاست ارضی اروپا باقی مانده است. نتایج پژوهش‌های قبلی داخلی و 
خارجی بر اعتبار نتایج پژوهش حاضر افزوده است و بیان می‌کند که به‌کارگیری رویکرد 
برنامه‌ریزی ارتباطی باعث کارایی مشارکت شهروندان می‌شود. 

با توجه به یافته‌های این پژوهش به نظر می‌رسد که برای تدوام و استمرار مشارکت 
شهروندان در توسعه محله ایجاد فضاهای شهری که مردم را برای تعامل و گفت‌وگو جذب 
کند و بتواند افکار عمومی را به هم نزدیک کند. ضرورت دارد؛ ازاین‌رو به نظر می‌رسد آنچه 
در ob bi‏ و پارادایم‌های فکری گذشته وجود نداشته یا کم‌رنگ بوده است. نبود بستر 
تحقق اصول مشارکتی بوده است و آنچه امروزه می‌تواند باعث تحقق امر انتزاعی مشارکت 
شود. حوزه عمومی است؛ زیرا در حوزه عمومی (کتابخانه‌هاء پارک‌هاء قهوه‌خانه‌ه اه سینما 
و...) افراد در وضعیتی آزاد. دور از تحمیل‌ها و اجبارهاء درباره pal‏ عمومی بحث کرده و 
نظریه‌های یکدیگر را ارزیابی می‌کنند و بدین وسیله امکان رسیدن به توافق گروهی واقعی را 
به حداکثر می‌رسانند و زمینه مشارکت‌های اجتماعی را پررنگ‌تر می‌کنند. 


کتاینامه 


۱. آلمندینگی ف. (۱۳۸۹). نظریه برنامه‌ریزی (. بهمن تیموری» مترجم). تهران: انتشارات آذرخش. 
مشارکت شهروندان در فرایند توسعه شهری (مطالعه موردی: شهر (OSS‏ پژوهش‌های جغرافیا و 


4۱۳-۱ 


پورمحمدی» م“ و خالقی» ع. (۱۶۰۱). واکاوی نارسایی‌های برنامه‌ریزی محلی روستایی مبتئی بر 


نظریه برنامه‌ریزی ارتباطی در استان آذربایجان شرقی. نشریه توسعه محلی (روستایی - شهری)» 
۶ ۰۱۶۱-۱۷ 


۰ حسین‌زاده. ع. cl acy Al eg‏ و عباسی. ۷ (۱۳۹۱). بررسی عوامل pe‏ بر مشارک شهروندی در 


بین شهروندان شهر خرم‌آباد. فصلنامه مطالعات شهری» ۲(۲)» .۵٩-۸۱‏ 


. راسل» ۱. (۱۳۸۰). برنامه‌ریزی تعاملی مدیریت هماهنگ با تحول برای سانحتن آینده سازمان (س. 


خلیلی شورینی» مترجم). تهران: نشر مرکز. 


Pee BELOS ۰‏ بحرینی» س. ج“ و طبیبیان. ¢ (۱۳۹۵). ارزیابی ibl‏ کنش ارتباطی و یایداری شهری 


(مطالعهٌ موردی: شهر تهران). فصلنامه پژوهش‌های جغرافیای انسانی» OOF‏ ۱-۱۹۱ 


۰ رفیعیان» ag‏ و معروفی»› س. (۱۳۹۰). نقش و کاربرد رویکرد برنامه‌ریزی ارتباطی در نظریه‌های 


نوین شهرسازی. فصلنامه آرمان‌شه (V)‏ ۰۱۱۳-۱۲۰ 


1-۲ 


. شریف‌زادگان» “oe‏ و شفیعی. |. (۱۳۹۶). برنامه‌ریزی ارتباطی به‌عنوان رویکرد پیشنهادی برای 


برنامه‌ریزی شهری در wba hi‏ فصلنامه علمی-پژوهشی ols,‏ اجتماعی» ۱ )0( ۲۸۱-۳ 


شفیعی»› el‏ 3 خیابانی» e‏ (۱۳۹۰). رویکردارتباطی در برنامه‌ریزی شهری بررسی نظری و 


شناخت‌شناسی. مجله فنی و مهندس ی آبادی» (۷۲-۷۳)» ۵-۷۲. 


- عبدی‌پور» ز. (WYN)‏ درآمدی بر نظریه‌های برنامه‌ریزی با ASE‏ ویژه بر برنامه‌ریزی شهری. 


تهران: انتشارات دانشگاه شهید بهشتی. 


col goede ۰‏ ف. (AYVA)‏ کنش ارتباطی. ola‏ شکوفایی حوزه عمومی (اندیشه‌های یورگن 


هابرماس). اطلاعات سیاسی-اقتصادی» (۱۳۹ و ۱۶۰ ۱۱6-۱۲۹ 


۱ کالهون. .1 (Yev) Fa‏ نظر 4 اجتماعی و سیاست هویت 2 محمدزاده وم on‏ 


مترجمان). تهران: انتشارات جامعه‌شناسان. 


۱۰ 


۱۱ 


۱ 


۱۳ 


٤ 


alee ۱۳‏ جغرافیا و توسعهٌ ناحیه‌ای شمارۀ چهل و چهارم 


5 کرمی. س. (۱۳۹۶). ارزیابی میزان تأثیر شهرسازی مشارکتی بر کیفیت‌های تنوع و احساس 
امنیت محلات مسکونی در ایران. مجله پژوهش و برنامه‌ریزی شهری» T‏ (۲۰ ۰۱۵۷-۱۷۰ 

1 کریمی. م. OTAN)‏ بررسی چالش‌های پیش رو به کارگیری رهیافت برنامه‌ریزی ارتباطی در 
فرایندهای برنامه‌ریزی در ایران (نمونه موردی: شهر تهران) (پایان‌نامه منتشرنشده کارشناسی). 
دانشگاه شهید بهشتی, تهران ایران. 

۷ محمدی ماکرانی. ح. TAN)‏ کاربرد نظریه کنش ارتباطی یورگن هابرم اس در 

شهرسازی: موافقان و مخالفان. (CEE) IT anio‏ ۲۵-۶. 

۸. مرادی مسیحی. و. خلج» م. (۱۳۸۹). تحولات برنامه‌ریزی شهری در ler‏ و ایران (از دهه 
۰ تا به امروز). تهران: انتشارات دانشگاه آزاد اسلامی. 

1 مشفقی» و پرتوی» پ. (۱۳۹۵). چالش‌های کاربست برنامه‌ریزی ارتباطی در نظام برنامه‌ریزی 
شهری ایران. مقاله ارائه‌شده در پنجمین کنفرانس ملی معماری و شهرسازی Ol pl‏ در گذار آثار و 
اندیشه‌هاء قزوین. 

۰ مهدیزاده ج. (۱۳۹۵). برامه‌ریزی راهبردی توسعه شهری (تجربیات اخیر جهانی و جایگاه آن 
در ایران) (چاپ چهارم). تهران: انتشارات آرمانشهر. 

۱ نصیری» ی» داود پون ز. و معینی‌فر, م. (۱۶۰0). نظریه شهرسازی مشارکتی و شرایط تحقق آن 
در نظام برنامه‌ریزی شهری Ol pl‏ فصلنامه جغرافیا و برنامه‌ریزی منطقه‌ای» OY)‏ ۲۹۲-۷۱۶ 

TY‏ هاشم‌پور ر. قریشی. س. م. ش. و خالو باقری» م. (۱۳۹۲). برنامه‌ریزی ارتباطی, پارادایمی 
نوین در برنامه‌ریزی شهری ASE‏ بر مورد ایران. مقاله ارائه‌شده در اولین همایش ملی شهرسازی 
و معماری در گذر زمان, دانشگاه بین‌المللی امام خمینی Coy)‏ واحد قزوین. 

۳ یزدانیان» cl‏ و کشت‌کا و. (۱۳۹۵). تأثیر حوزه عمومی بر مشارکت شهروندان در امور شهری با 


تأکید بر بازآفرینی شهری. نشریه هفت شهر ۵۳(۶ و ۰۵۶ ۱۷۳-۱۵۷ 


24. Bo, E. (2016). Communicative planning as counter-power. International 
Planning Studies, 14, 226-241. 

25.Demoski, L., & Oleksy, M. (2018). Communicative and participatory paradigm 
in the European territorial policies: A discourse analysis. European Planning 
Studies, 2018, 1-22 

26.Forester, J. (2019). Five generations of theory—practice tensions. Socio- 
Ecological Practice Research, 2(1), 111-119. 

27.Healey, P. (1997). Collaborative Planning: Shaping places in fragmented 
societies. London: Macmillan Press. 


28.Hillier, J. (2002). shadows of power, An Allegory of Prudence in Land-use 
Planning. London: Routledge. 

29.Innes, J. E. (1995). Planning theory's emerging paradigm communicative action 
and interactive practice. Journal of Planning Education and Research, 14, 89- 
183. 

30.Mattila, H. (2020). Habermas revisited: Resurrecting the contested roots of 
communicative planning theory. Progress in Planning, 141, 1-22. 

31.Olsson, A. R. (2009). Relational rewards and communicative planning: 
Understanding actor motivation. Journal of Planning Theory, 8(3), 263-281. 

32.Sussmann, C. G. (2012). Towards common ground: sustainable development in 
southeast false creek (Doctoral dissertation). University of British Columbia, 
Vancouver. 

33.Taylor, N. (1999). Town planning social not just physical planning. London: 
Routledge. ht 

34.Westin, M. (2022). The framing of power in communicative planning theory: 
Analyzing the work of John Forester, Patsy Healey and Judith Innes. Journal of 
the Planning Theory, 21(2), 132-154. 


